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ADATKEZELÉSI SZABÁLYZAT 

 

A MOONVALLEY WINES Kft. webshop https://holdvolgy.com honlapján elérhető szolgáltatások 

igénybevételéhez szükséges, hogy felhasználóink rendelkezésünkre bocsássák egyes személyes 

adataikat. 

Jelen Adatkezelési Szabályzat (a továbbiakban: Szabályzat) tartalmazza az adatkezelési alapelveket, 

célokat és egyéb tényeket, amelyek meghatározzák, hogy a személyes adatokat milyen célból, meddig 

és hogyan lehet kezelni, és az adatkezelés vonatkozásában milyen jogérvényesítési és jogorvoslati 

lehetőségek állnak a Felhasználók rendelkezésére. 

 

Definíciók:  

- Adatfeldolgozás: olyan, a személyes adatokkal végzett, az adatkezelési műveletekhez 

kapcsolódó bármely tevékenység, amelyet az Adatkezelő nevében hajtanak végre, függetlenül 

a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, valamint az alkalmazás 

helyétől, feltéve, hogy a tevékenységet az adaton végzik. Ennek megfelelően adatfeldolgozónak 

minősül az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 

- Adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül az adaton végzett bármely művelet vagy a 

műveletek összessége, így különösen gyűjtése, felvétele, rögzítése, rendszerezése, tárolása, 

megváltoztatása, felhasználása, lekérdezése, továbbítása, nyilvánosságra hozatala, 

összehangolása vagy összekapcsolása, zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az adat 

további felhasználásának megakadályozása. 

- Adatkezelő: a MOONVALLEY WINES Kft. (a továbbiakban: MOONVALLEY WINES Kft.) 

kezeli, azaz kizárólag a MOONVALLEY WINES Kft. hozhatja meg és hajthatja végre a 

Felhasználók személyes adataival kapcsolatos döntéseket. 

Adatkezelő adatai: 

▪ Székhely és levelezési cím: 3909 Mád, Batthyány utca 69. 

▪ Cégjegyzékszám: 05-09-023786 (nyilvántartja a Miskolci Törvényszék Cégbírósága) 

▪ Adószám: 13823258-2-05 

▪ E-mail: contact@holdvolgy.com 

- Szolgáltatás: a Felhasználó részéről a Honlapon keresztül igénybe vehető szolgáltatások, így 

különösen webshopban való vásárlási lehetőség. 

- Felhasználó vagy Érintett: minden olyan természetes személy, aki a MOONVALLEY WINES 

Kft. szolgáltatásait igénybe veszi és személyes adatai kezelésre kerülnek az Adatkezelő által. 

- Személyes adat: A Felhasználóra vonatkozó bármely olyan információ, amely alapján a 

Felhasználó azonosítottsága vagy azonosíthatósága teljesül. Azonosítható az a természetes 

személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, 

szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy egy, vagy több tényező alapján 

azonosítható. Az Adatkezelő a jelen szabályzatban adatkezelési célonként külön feltüntetett 

személyes adatokat gyűjti a Felhasználóról. 

- Számítógép: minden olyan – az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény 188. § 

21. pontja szerinti elektronikus hírközlő végberendezésnek minősülő – az   rendelkezése alatt 

álló számítástechnikai eszköz, mobiltelefon, számítógép, táblagép, amely ún. cookie-k 

(adatcsomagok) fogadására alkalmas. 

- GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 

helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) szóló, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 

2016/679 Rendelete. 

https://holdvolgy.com/
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- Cookie: olyan fájl (adatsor), amit a Honlap látogatójának Számítógépén hozhat létre a Honlapot 

megjelenítő program, és amely információkat tárol a Felhasználóról, a Felhasználó és a 

webszervere kapcsolatáról. A cookie használatának célja a Felhasználó számítógépének 

beazonosítása (felismerése), az egyszerűbb böngészés biztosítása és annak nyomon követése, 

valamint a Honlapra látogatók felhasználási szokásainak elemzése, kiértékelése, és ezek 

nyomán a felhasználói élmény javítása. 

- Honlap: a https://holdvolgy.com 

- Adatvédelmi Hatóság: a Nemzeti Adatkezelési és Információszabadság Hatóság 

• Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c.; 

• E-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu; 

• Honlap: http://naih.hu; 

• Telefonszám: +36 (1) 391-1400). 

 

A személyes adatok kezelésének elve 

 

A személyes adatok: 

 

a. kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell 

végezni („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 

 

b. gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne kezeljék 

ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően 

nem minősül az eredeti céllal össze nem egyeztethetőnek a közérdekű archiválás céljából, 

tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történő további adatkezelés 

(„célhoz kötöttség”); 

 

c. az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a 

szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság”); 

 

d. pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést meg kell 

tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes adatokat 

haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék („pontosság”); 

 

e. tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes 

adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a személyes adatok ennél 

hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, amennyiben a személyes adatok 

kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően közérdekű archiválás céljából, tudományos 

és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek 

jogainak és szabadságainak védelme érdekében előírt megfelelő technikai és szervezési 

intézkedések végrehajtására is figyelemmel („korlátozott tárolhatóság”); 

 

f. kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 

alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok 

jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy 

károsodásával szembeni védelmet is ideértve („integritás és bizalmas jelleg”). 

 

g. Az adatkezelő felelős a fentiek megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e megfelelés 

igazolására („elszámoltathatóság”). 

 

Az Adatkezelő nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelően 

történik. 
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Adatkezelési célok, az adatkezelés folyamata 

Regisztráció: 

A regisztráció során megadott adatok: Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cím, Felhasználónév, Jelszó. 

A Felhasználó által szolgáltatott adatok megadásának célja a Szolgáltatás igénybevétele, az Adatkezelő 

által nyújtott szerződéses szolgáltatás teljesítése. 

Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében 

foglalt feltételek valamelyike fennáll, úgy az érintett törlési kérelméig tart. A regisztráció törlésével 

azonnal törlődnek a személyes adatok. Az érintett által megadott bármely személyes adat törléséről az 

adatkezelő a GDPR 19. cikke alapján, elektronikus úton tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett törlési 

kérelme kiterjed az általa megadott e-mail címre is, akkor az adatkezelő a tájékoztatást követően az e-mail 

címet, ezzel együtt a regisztrációt is törli. 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont. 

Vásárlás: 

Az Adatkezelő a vásárlás során és a megrendelés teljesítése érdekében a regisztráció során megadott 

adatokat használja fel , illetve szükséges a olyan további adatok megadása mint a: telefonszám, szállítási 

cím, számlázási cím. Cég nevére történő rendelés esetén pedig az adószám és a cégnév is. Regisztráció 

nélkül történő vásárlás esetén ugyanazokat az adatokat kell megadni, mint a regisztrált vásárlás esetében. 

A Felhasználó által szolgáltatott adatok megadásának célja a Szolgáltatás igénybevétele, az Adatkezelő 

által nyújtott szerződéses szolgáltatás teljesítése. 

Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében 

foglalt feltételek valamelyike fennáll, úgy az érintett törlési kérelméig tart. Az érintett által megadott 

bármely személyes adat törléséről az adatkezelő a GDPR 19. cikke alapján, elektronikus úton 

tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett törlési kérelme kiterjed az általa megadott e-mail címre is, akkor 

az adatkezelő a tájékoztatást követően az e-mail címet is törli. Kivéve a számviteli bizonylatok 

esetében, hiszen a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése alapján 8 évig meg kell 

őrizni ezeket az adatokat. Az érintett szerződéses adatai a polgárjogi elévülési idő leteltével törölhetőek 

az érintett törlési kérelme alapján. 

A könyvviteli elszámolást közvetlenül és közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatot (ideértve a 

főkönyvi számlákat, az analitikus, illetve részletező nyilvántartásokat is), legalább 8 évig kell olvasható 

formában, a könyvelési feljegyzések hivatkozása alapján visszakereshető módon megőrizni. 

 

Az adatkezelés jogalapja:  

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont, 

- Az elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: 

Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése: 

 

A szolgáltató a szolgáltatás nyújtása céljából kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgáltatás 

nyújtásához technikailag elengedhetetlenül szükségesek. A szolgáltatónak az egyéb feltételek 

azonossága esetén úgy kell megválasztania és minden esetben oly módon kell üzemeltetnie az 

információs társadalommal összefüggő szolgáltatás nyújtása során alkalmazott eszközöket, hogy 

személyes adatok kezelésére csak akkor kerüljön sor, ha ez a szolgáltatás nyújtásához és az e törvényben 

meghatározott egyéb célok teljesüléséhez feltétlenül szükséges, azonban ebben az esetben is csak a 

szükséges mértékben és ideig. 
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A számviteli jogszabályoknak megfelelő számlát kiállítása esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja. 

 

A szerződésből eredő követelések érvényesítése esetén a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 

törvény 6:21. §-a szerint 5 év. 

 

6:22. § [Elévülés] 

Ha e törvény eltérően nem rendelkezik, a követelések öt év alatt évülnek el. 

Az elévülés akkor kezdődik, amikor a követelés esedékessé válik. 

Az elévülési idő megváltoztatására irányuló megállapodást írásba kell foglalni. 

Az elévülést kizáró megállapodás semmis. 

Hírlevél küldése céljából kezelt adatbázis: 

A hírlevél küldése érdekében megadott adatok: Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cím.  

 A hírlevél küldése érdekében opcionálisan megadható adatok: Ország, Város 

Az Adatkezelő célja, hogy – összhangban a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes 

korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény (a továbbiakban: Grt.) 6. § rendelkezéseivel, a Szolgáltatásra 

vonatkozóan – időszakosan, az aktuális rendezvényeit, illetve promócióit, programajánlatait érintően, 

illetve szolgáltatása kapcsán tájékoztatással keresse meg a Felhasználót e-mail elérhetőségén keresztül. 

Jelen adatkezelés jogalapja a Felhasználó kifejezett és önkéntes hozzájárulásán alapszik, melyet külön 

nyilatkozatban tesz vagy amennyiben e célból megadja személyes adatait. A Grt. 6. § (3) bekezdése 

alapján az adatkezelésre az Adatkezelő mindaddig jogosult, amíg a Felhasználó hozzájárulását vissza 

nem vonja. A fentiekkel a Felhasználó hozzájárul ahhoz, hogy részére az Adatkezelő sms vagy email 

üzenetet küldjön az Adatkezelő Szolgáltatásaival kapcsolatban, jelen bekezdés szerinti célból. Az 

általános hírlevél-szolgáltatás keretében kezelt személyes adatok: név, e-mail cím.  

A Felhasználó opcionálisan megjelölheti, hogy szeretne-e feliratkozni hírlevélre.  

A feliratkozás a Felhasználó részéről bármikor korlátozás és indokolás nélkül, ingyenesen visszavonható 

a hírlevél alján található „Ha a jövőben nem szeretnél további hírleveleket kapni, kérjük, kattints ide” 

szövegben az ide szóra kattintással, vagy az contact@holdvolgy.com e-mail címre küldött, ilyen tárgyú 

üzenettel. 

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasználó önkéntes, határozott és tájékoztatáson alapuló hozzájárulása a 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes 

korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény 6. § (5) bekezdése: 

A reklámozó, a reklámszolgáltató, illetve a reklám közzétevője – a hozzájárulásban meghatározott 

körben - a náluk hozzájáruló nyilatkozatot tevő személyek személyes adatairól nyilvántartást vezet. Az 

ebben a nyilvántartásban rögzített - a reklám címzettjére vonatkozó - adat csak a hozzájáruló 

nyilatkozatban foglaltaknak megfelelően, annak visszavonásáig kezelhető, és harmadik fél számára 

kizárólag az érintett személy előzetes hozzájárulásával adható át. 

Az adatkezelés időtartama: Adatkezelő nem küld kéretlen reklámüzenetet, és Felhasználó korlátozás és 

indokolás nélkül, ingyenesen leiratkozhat az ajánlatok küldéséről. Ebben az esetben Szolgáltató minden 

- a hírlevél/reklámüzenetek küldéséhez szükséges - személyes adatát törli nyilvántartásából és további 

reklámajánlataival nem keresi meg a Felhasználót. 

Technikai adatok (cookie) rögzítése: 

A Honlap használata során a Felhasználó személyes adatain kívül technikailag rögzítésre kerülnek a 

Felhasználó számítógépének azon adatai (cookie-k), amelyek a Honlap használata során generálódnak, 

mailto:contact@holdvolgy.com


 

5 
 

és amelyeket a Honlap megtekintésekor és elhagyásakor (a Felhasználó külön nyilatkozata vagy 

cselekménye nélkül) rögzít (naplóz). Ezen adatok célja a Honlap látogatottságával és használatával 

kapcsolatos statisztikák készítése, valamint átfogóan a Honlap informatikai rendszerének fejlesztése. 

Ezeket az adatokat az Adatkezelő (jogszabály által kötelezővé tett esetek kivételével) nem kapcsolja 

össze a Felhasználó személyes adataival, és azokhoz csak az Adatkezelő és a Rendszergazda 

munkatársai férnek hozzá. A cookie-t a saját számítógépéről a Felhasználó (a böngésző erre szolgáló 

menüpontjai segítségével) bármikor törölheti, illetve a böngészőben (jellemzően a „Segítség” 

funkcióval) beállíthatja a cookie-k alkalmazásának tiltását is. A cookie-k alkalmazásának tiltásával 

ugyanakkor a Felhasználó tudomásul veszi, hogy cookie-k nélkül a Honlap használata nem teljes értékű. 

A „Google Ads” nevű online megoldást használja az Adatkezelő, továbbá annak keretein belül igénybe 

veszi a Google konverziókövető szolgáltatását. A Google konverziókövetés a Google Inc. elemző 

szolgáltatása (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). Amikor az 

Érintett egy weboldalt Google-hirdetés által ér el, akkor egy a konverziókövetéshez szükséges cookie 

kerül a számítógépére. Ezen a cookie-kk az érvényessége korlátozott, és nem tartalmaznak semmilyen 

személyes adatot, így az Érintett nem is azonosítható általuk. Az információk – melyeket a 

konverziókövető cookie-k segítségével szereztek – azt a célt szolgálják, hogy az AdWords 

konverziókövetést választó Felhasználóink számára konverziós statisztikákat készítsenek. A 

Felhasználók így tájékozódnak a hirdetésükre kattintó és konverziókövető címkével ellátott oldalra 

továbbított felhasználók számáról, a vásárlások összegéről. Azonban olyan információkhoz nem jutnak 

hozzá, melyekkel bármelyik felhasználót azonosítani lehetne. Ha nem szeretne részt venni a 

konverziókövetésben, akkor ezt elutasíthatja azáltal, hogy böngészőjében letiltja a cookie-k 

telepítésének lehetőségét. Ezután Ön nem fog szerepelni a konverziókövetési statisztikákban. További 

információ, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alábbi oldalon érhető el: 

www.google.de/policies/privacy/  

A Honlap a Google Analytics alkalmazást használja, amely a Google webelemző szolgáltatása. A Google 

Analytics úgynevezett „cookie-kat”, szövegfájlokat használ, amelyeket a számítógépére mentenek, így 

elősegítik az Érintett által látogatott weblap használatának elemzését. Az Érintett által használt 

weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott információk rendszerint a Google egyik USA-beli 

szerverére kerülnek és tárolódnak. Az IP-anonimizálás weboldali aktiválásával a Google a Felhasználó 

IP-címét az Európai Unió tagállamain belül vagy az Európai Gazdasági Térségről szóló 

megállapodásban részes más államokban előzőleg megrövidíti. A teljes IP-címnek a Google USA-ban 

lévő szerverére történő továbbítására és ottani lerövidítésére csak kivételes esetekben kerül sor. Eme 

weboldal üzemeltetőjének megbízásából a Google ezeket az információkat arra fogja használni, hogy 

kiértékelje, hogyan használta az Érintett a honlapot, továbbá, hogy a weboldal üzemeltetőjének a honlap 

aktivitásával összefüggő jelentéseket készítsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasználattal 

kapcsolatos további szolgáltatásokat teljesítsen. 

A Google Analytics keretein belül az Érintett böngészője által továbbított IP-címet nem vezeti össze a 

Google más adataival. A cookie-k tárolását az Érintett a böngészőjének megfelelő beállításával 

megakadályozhatja, azonban felhívjuk figyelmét, hogy ebben az esetben előfordulhat, hogy ennek a 

honlapnak nem minden funkciója lesz teljes körűen használható. Megakadályozhatja továbbá, hogy a 

Google gyűjtse és feldolgozza a cookie-k általi, az Érintett weboldalhasználattal kapcsolatos adatait 

(beleértve az IP-címet is), ha letölti és telepíti a következő linken elérhető böngésző plugint. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu 

A „Facebook Meta Business” nevű online reklámprogramot használja az Adatkezelő, továbbá annak 

keretein belül igénybe veszi a Facebook konverziókövető szolgáltatását. A Facebook konverziókövetés 

a Facebook Inc. elemző szolgáltatása (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, United States; 

„Facebook“). Amikor az Érintett egy weboldalt Facebook-hirdetés által ér el, akkor egy a 

konverziókövetéshez szükséges cookie kerül a számítógépére. Ezeknek a cookie- knak az érvényessége 

korlátozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, így az Érintett nem is azonosítható 

http://www.google.de/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
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általuk. Az információk – melyeket a konverziókövető cookie-k segítségével szereztek – azt a célt 

szolgálják, hogy az Facebook konverziókövetést választó Felhasználóinak számára konverziós 

statisztikákat készítsenek. A Felhasználók így tájékozódnak a hirdetésükre kattintó és konverziókövető 

címkével ellátott oldalra továbbított felhasználók számáról, a vásárlások összegéről. Azonban olyan 

információkhoz nem jutnak hozzá, melyekkel bármelyik felhasználót azonosítani lehetne. Ha nem 

szeretne részt venni a konverziókövetésben, akkor ezt elutasíthatja azáltal, hogyböngészőjében letiltja a 

cookie-k telepítésének lehetőségét. Ezután Ön nem fog szerepelni a konverziókövetési statisztikákban. 

További információ, valamint a Facebook adatvédelmi nyilatkozata az alábbi oldalon érhető el: 

https://www.facebook.com/privacy/explanation  

Adatovábbítás: 

 

Az Adatkezelő tájékoztatja a Felhasználókat, hogy személyes adataikat a megrendelt termék 

kézbesítése, illetve a számviteli bizonylat kiállítása érdekében az alábbi cég részére továbbítja: 

Sprinter Futárszolgálat Kft. (székhely: 1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 34., cégjegyzékszám: 01-

09-432531) 

 

Az adatkezelés célja a Felhasználók megrendeléseinek teljesítése, és a számviteli kötelezettség 

teljesítése (számla kiállítás). 

 

Az Adatkezelő a bíróság, az ügyész, a szabálysértési hatóság, a közigazgatási hatóság, a nyomozó 

hatóság, illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek részére tájékoztatás adása, adatok 

közlése, átadása, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátása végett köteles adatot szolgáltatni. E körben az 

adatszolgáltatás csak olyan mértékű, amely az adatszolgáltatást elrendelő hatóság céljának 

megvalósításához feltétlenül szükséges – amennyiben a hatóság a pontos adatok körét, valamint a pontos 

célt megjelölte. Az ilyen jellegű adattovábbítások teljesítésért, valamint az ebből származó esetleges 

következményekért az Adatkezelő nem tehető felelőssé, vele szemben igény nem támasztható. 

 

Az adatkezelés időtartama: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennáll, 

úgy az érintett törlési kérelméig tart. Az érintett által megadott bármely személyes adat törléséről az 

adatkezelő a GDPR 19. cikke alapján, elektronikus úton tájékoztatja az érintettet. Ha az érintett törlési 

kérelme kiterjed az általa megadott e-mail címre is, akkor az adatkezelő a tájékoztatást követően az e-

mail címet is törli. Kivéve a számviteli bizonylatok esetében, hiszen a számvitelről szóló 2000. évi C. 

törvény 169. § (2) bekezdése alapján 8 évig meg kell őrizni ezeket az adatokat. Az érintett szerződéses 

adatai a polgárjogi elévülési idő leteltével törölhetőek az érintett törlési kérelme alapján. 

Az adatkezelés jogalapja:  

-  GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont, 

- Az elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (a továbbiakban: 

Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése: 

 

Az Adatkezelő tájékoztatja a Felhasználókat, hogy adatfeldolgozóként a The Rocket Science Group 

LLC. (Mailchimp; székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308) cég rendszereit 

veszi igénybe, amely a Transz-Atlanti Megfelelőségi Kerethatározat értelmében megbízható 

adatkezelőnek minősül.  

Az adatkezelés célja a hírlevél szolgáltatás teljesítése. 

https://www.facebook.com/privacy/explanation
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Az adatkezelés időtartama: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennáll, 

úgy az érintett törlési kérelméig tart. Az érintett által megadott bármely személyes adat törléséről az 

adatkezelő a GDPR 19. cikke alapján, elektronikus úton tájékoztatja az érintettet. 

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasználó önkéntes, határozott és tájékoztatáson alapuló hozzájárulása a 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont. 

Jogérvényesítés és jogorvoslat 

Tájékoztatáshoz való jog 

A Felhasználó és az Adatkezelő közötti kommunikáció telefonon, e-mail útján, vagy postai úton történik. 

Az Adatkezelő erre a célra szolgáló e-mail címe: contact@holdvolgy.com; levelezési címe: 3909 Mád, 

Batthyány utca 69. A Felhasználó jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kérjen bármikor arra 

vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve amennyiben az adatkezelés 

folyamatban van, úgy a Felhasználónak hozzáférési joga van a kezelt személyes adataihoz az alábbi 

terjedelemben. 

A hozzáférés keretében az Adatkezelő által adott, adatkezeléssel kapcsolatos információk különösen az 

alábbiakra terjedhet ki: 

a) az adatkezelés céljai; 

b) a kezelt személyes adatok; 

c) az adattovábbítás címzettjei; 

d) az adatkezelés várható időtartama, vagy ha ezt megállapítani nem lehetséges, úgy az időtartam 

meghatározásának szempontjai; 

e) a Felhasználó által gyakorolható jogok; 

f) a Hatósághoz történő panaszbenyújtás joga; 

g) az Adatkezelő által gyűjtött információk forrása, jogalapja. 

 

Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb a tájékoztatáskéréstől számított egy 

hónapon belül köteles megadni a fenti tájékoztatáskérést. 

Az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát a Felhasználó kérésére 

rendelkezésre bocsátja. A Felhasználó által kért további másolatokért az Adatkezelő ésszerű mértékű 

adminisztratív költséget számíthat fel. 

a) Az Adatkezelő csak akkor vizsgálja és válaszolja meg a Felhasználóknak az adatkezeléssel 

kapcsolatban küldött e-mailjét, ha az a Felhasználó által korábban megadott e-mail címről érkezik 

(kivéve, ha a Felhasználó az üzenetben az e-mail címének megváltozására hivatkozik, vagy abból a 

Felhasználó személye egyértelműen beazonosítható). 

b) Az Adatkezelő minden, személyes adatot érintő intézkedés megtételéről a Felhasználót késedelem 

nélkül, de legkésőbb az intézkedés megtételét követő egy hónapon belül tájékoztatja. Ha az Adatkezelő 

nem tesz intézkedéseket a Felhasználó kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 

beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja a Felhasználót az intézkedés elmaradásának 

okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be a Hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati 

jogával. 

Helyesbítés 

A Felhasználó jogosult a személyes adataiban bekövetkezett változásról az Adatkezelőt (a fentiek szerint 

e-mailben vagy postai levél útján) értesíteni. Az Adatkezelő az adatváltozást a kérelem beérkezésétől 

számított 8 napon belül teljesíti. Ha a Felhasználó a személyes adataiban bekövetkezett változást a 
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Felhasználó késedelem nélkül nem jelenti be, annak következményeit a Felhasználó köteles viselni. Ha 

a megadott személyes adat a valóságnak nem felel meg, és a valóságnak megfelelő személyes adat az 

Adatkezelő rendelkezésére áll, a személyes adatot az Adatkezelő automatikusan helyesbíti. 

Adattörlés 

A Felhasználó jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá 

vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy a Felhasználóre vonatkozó 

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, különösen, ha az alábbi indokok valamelyike 

fennáll: 

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más módon 

kezelték; 

b) a Felhasználó visszavonja az adatkezeléshez adott hozzájárulását és az adatkezelésnek nincs más 

jogalapja; 

c) a Felhasználó a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen tiltakozik; 

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelte az Adatkezelő; 

e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 

 

Az Adatkezelő a fenti esetkörök fennállása esetén sem köteles törölni a kezelt személyes adatokat, 

amennyiben az adatkezelés szükséges: 

a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 

b) a személyes adatok kezelését előíró, az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti 

kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből; 

c) statisztikai célból vagy archiválás céljából, illetőleg tudományos és történelmi kutatási célból, 

amennyiben a törlés valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az 

adatkezelést; 

d) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

Tiltakozás adatkezelés ellen 

A Felhasználó jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 

személyes adatainak a jelen szabályzat szerinti, jogos érdeken alapuló kezelése ellen (jelen szabályzat 

alapján a hírlevél-szolgáltatás, valamint a kamerás megfigyelésen álló adatkezelés alapul jogos 

érdeken). Ebben az esetben az Adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az 

Adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek 

elsőbbséget élveznek a Felhasználó érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi 

igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

Adatkezelés korlátozásához való jog 

A Felhasználó jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, amennyiben az 

alábbi feltételek egyike teljesül. 

a) a Felhasználó vitatja a személyes adatainak pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasználó ellenzi a személyes adatok törlését, és ehelyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását; 

c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra az adatkezelési cél teljesítéséhez, de a 

Felhasználó igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
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d) a Felhasználó tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 

amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e a Felhasználó 

jogos indokaival szemben. 

 

Amennyiben az adatkezelés a fentiek szerint korlátozás alá kerül, úgy az ilyen személyes adatokat a 

tárolás kivételével csak a Felhasználó hozzájárulása mellett, vagy jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme 

érdekében, fontos közérdekből lehet kezelni. Amennyiben az adatkezelés korlátozása feloldásra kerül, 

úgy a korlátozást kérelmező Felhasználót az Adatkezelő előzetesen értesíti e tényről. 

Adathordozhatósághoz való jog 

A Felhasználó hozzájárulása alapján, illetőleg a szerződés teljesítése érdekében kezelt személyes adatok 

tekintetében a Felhasználó jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az Adatkezelő rendelkezésére 

bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban átadja 

számára, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, 

hogy ezt akadályozná az az Adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta. E 

jog gyakorlására kizárólag a hozzájáruláson vagy szerződés teljesítése jogalapján kezelt személyes 

adatok tekintetében van mód. 

A Nemzeti Adatkezelési és Információszabadság Hatóság eljárásnak kezdeményezése 

A Felhasználó a Hatóságnál bejelentés útján vizsgálatot kezdeményezhet arra hivatkozással, hogy a 

személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be, vagy annak közvetlen veszélye 

fennáll. A Hatóság vizsgálata ingyenes, a vizsgálat költségeit a Hatóság előlegezi és viseli. A Hatósághoz 

tett bejelentése miatt senkit sem érhet hátrány. A bejelentő kilétét a Hatóság csak akkor fedheti fel, ha 

ennek hiányában a vizsgálat nem lenne lefolytatható. Ha a bejelentő kéri, kilétét a Hatóság akkor sem 

fedheti fel, ha ennek hiányában a vizsgálat nem folytatható le. 

Bíróság előtti jogérvényesítés 

A Felhasználó a jogainak megsértése esetén az Adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat, a per elbírálása a 

törvényszék hatáskörébe tartozik. A perre főszabály szerint a MOONVALLEY WINES Kft.  székhelye 

szerinti törvényszék illetékes, de az – a Felhasználó választása szerint – a Felhasználó lakóhelye vagy 

tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. A törvényszék illetékessége a 

www.birosag.hu honlapon található „Bíróság kereső” alkalmazással ellenőrizhető. A törvényszék az 

ügyben soron kívül jár el. 

Kártérítés és sérelemdíj 

Ha az Adatkezelő a Felhasználó személyes adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság 

követelményeinek megszegésével: 

a) a Felhasználónak, illetve másnak kárt okoz, köteles azt megtéríteni (kártérítés); 

b) a Felhasználó személyiségi jogát megsérti, a Felhasználó az Adatkezelőtől sérelemdíjat követelhet. 

 

Az Adatkezelő mentesül az okozott kárért való felelősség és a sérelemdíj megfizetésének kötelezettsége 

alól, ha bizonyítja, hogy a kárt vagy a Felhasználó személyiségi jogának sérelmét az adatkezelés körén 

kívül eső elháríthatatlan ok idézte elő. Nem kell megtéríteni a kárt és nem követelhető a sérelemdíj 

annyiban, amennyiben a kár vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a Felhasználó 

(károsult) szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartásából származott. 

Korlátozások 



 

10 
 

Az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogszabály korlátozhatja a fent meghatározott 

jogokat, ha a korlátozás tiszteletben tartja az alapvető jogok és szabadságok tartalmát, valamint az 

alábbiak védelméhez szükséges és arányos az intézkedés: 

• nemzetbiztonság 

• honvédelem 

• közbiztonság 

• bűncselekmények megelőzése, nyomozása, felderítése vagy a vádeljárás lefolytatása, 

büntetőjogi szankciók végrehajtása, beleértve a közbiztonságot fenyegető veszélyekkel 

szembeni védelmet és e veszélyek megelőzését 

• az Unió vagy valamely tagállam egyéb fontos, általános közérdekű célkitűzései, különösen az 

Unió vagy valamely tagállam fontos gazdasági vagy pénzügyi érdeke, beleértve a monetáris, a 

költségvetési és az adózási kérdéseket, a népegészségügyet és a szociális biztonságot 

• a bírói függetlenség és a bírósági eljárások védelme 

• a szabályozott foglalkozások esetében az etikai vétségek megelőzése, kivizsgálása, felderítése 

és az ezekkel kapcsolatos eljárások lefolytatása 

• a közhatalmi feladatok ellátásához kapcsolódó ellenőrzési, vizsgálati vagy szabályozási 

tevékenység 

• az érintett védelme vagy mások jogainak és szabadságainak védelme 

• polgári jogi követelések érvényesítése 

Vegyes rendelkezések 

Az Adatkezelő fenntartja magának a jogot, hogy a Szabályzatot egyoldalúan bármikor módosítsa. 

A Szabályzatra a magyar jog szabályai alkalmazandók. 

A Szabályzat 2024. október 09. napjától hatályos. A Szabályzat megtalálható a https://holdvolgy.com 

honlapon. 

 

https://holdvolgy.com/

