ADATKEZELESI SZABALYZAT

A MOONVALLEY WINES Kft. webshop https://holdvolgy.com honlapjan elérhetd szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikséges, hogy felhasznaldink rendelkezésiinkre bocsassak egyes személyes
adataikat.

Jelen Adatkezelési Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) tartalmazza az adatkezelési alapelveket,
célokat és egyéb tényeket, amelyek meghatarozzak, hogy a személyes adatokat milyen célbol, meddig
¢s hogyan lehet kezelni, és az adatkezelés vonatkozasidban milyen jogérvényesitési és jogorvoslati
lehetdségek allnak a Felhasznalok rendelkezésére.

Definiciok:

- Adatfeldolgozas: olyan, a személyes adatokkal végzett, az adatkezelési miveletekhez
kapcsolodo barmely tevékenység, amelyet az Adatkezel nevében hajtanak végre, fliggetlentil
a muveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdzt6l, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve, hogy a tevékenységet az adaton végzik. Ennek megfelelden adatfeldolgozonak
mindsiil az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

- Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilonosen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

- Adatkezel6: a MOONVALLEY WINES Kft. (a tovabbiakban: MOONVALLEY WINES Kft.)
kezeli, azaz kizarolag a MOONVALLEY WINES Kft. hozhatja meg ¢és hajthatja végre a
Felhasznalok személyes adataival kapcsolatos dontéseket.

Adatkezel6 adatai:

= Székhely és levelezési cim: 3909 Mad, Batthyany utca 69.

= Cégjegyzékszam: 05-09-023786 (nyilvantartja a Miskolci Torvényszék Cégbirdsaga)
» Ad6szam: 13823258-2-05

* E-mail: contact@holdvolgy.com

- Szolgaltatas: a Felhasznalo részér6l a Honlapon keresztiil igénybe vehetd szolgaltatasok, igy
kiilondsen webshopban val6 vasarlasi lehetoség.

- Felhasznil6 vagy Erintett: minden olyan természetes személy, aki a MOONVALLEY WINES
Kft. szolgaltatasait igénybe veszi és személyes adatai kezelésre keriilnek az Adatkezel6 altal.

- Személyes adat: A Felhasznalora vonatkozé barmely olyan informaci6, amely alapjan a

Felhasznalo azonositottsaga vagy azonosithatésaga teljesiil. Azonosithatdo az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, killondsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonositdé vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan
azonosithatd. Az Adatkezeld a jelen szabalyzatban adatkezelési célonként kiilon feltlintetett
személyes adatokat gytijti a Felhasznalorol.
- Szamitégép: minden olyan — az elektronikus hirk6zlésrol szold 2003. évi C. torvény 188. §
21. pontja szerinti elektronikus hirk6z16 végberendezésnek mindsiilé — az rendelkezése alatt
alld6 szamitastechnikai eszkoz, mobiltelefon, szamitdégép, tablagép, amely Gn. cookie-k
(adatcsomagok) fogadasara alkalmas.

-  GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
veédelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6lo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete.
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- Cookie: olyan fajl (adatsor), amit a Honlap latogatojanak Szamit6gépén hozhat Iétre a Honlapot
megjelenitd program, és amely informaciokat tarol a Felhasznalorol, a Felhasznalo és a
webszervere kapcsolatarol. A cookie hasznalatanak célja a Felhasznald szamitogépének
beazonositasa (felismerése), az egyszerlibb bongészes biztositasa és annak nyomon kovetése,
valamint a Honlapra latogatok felhasznalasi szokdsainak elemzése, kiértékelése, és ezek
nyoman a felhasznaldi élmény javitasa.

- Honlap: a https://holdvolgy.com

- Adatvédelmi Hatosag: a Nemzeti Adatkezelési és Informacioszabadsag Hatdsag
* Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.;

* E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu;
* Honlap: http://naih.hu;
* Telefonszam: +36 (1) 391-1400).

A személyes adatok kezelésének elve
A személyes adatok:

a. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdé modon kell
végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b. gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerii célbol torténjen, €s azokat ne kezeljéek
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdeki archivalas céljabdl,
tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés
(,,célhoz kotottség™);

c. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);,

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerli intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e. taroldsanak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos
¢s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag”);

f.  kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).

g. Az adatkezeld felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Az Adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelden
torténik.
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Adatkezelési célok, az adatkezelés folvamata

Regisztracio:
A regisztracio soran megadott adatok: Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cim, Felhasznalonév, Jelszo.

A Felhasznal¢ altal szolgaltatott adatok megadasanak célja a Szolgaltatas igénybevétele, az Adatkezel
altal nyujtott szerzodéses szolgaltatas teljesitése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében
foglalt feltételek valamelyike fennall, gy az érintett torlési kérelméig tart. A regisztracio torlésével
azonnal torlédnek a személyes adatok. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az
adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus tton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel0 a tajékoztatast kovetden az e-mail
cimet, ezzel egylitt a regisztraciot is torli.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.
Vasarlas:

Az Adatkezel6 a vasarlas soran €s a megrendelés teljesitése érdekében a regisztracid soran megadott
adatokat hasznalja fel , illetve sziikséges a olyan tovabbi adatok megadasa mint a: telefonszam, szallitasi
cim, szdmlazasi cim. Cég nevére torténo rendelés esetén pedig az adészam €s a cégnév is. Regisztracio
nélkdil torténd vasarlas esetén ugyanazokat az adatokat kell megadni, mint a regisztralt vasarlas esetében.

A Felhasznal¢ altal szolgaltatott adatok megadasanak célja a Szolgaltatas igénybevétele, az Adatkezeld
altal nytjtott szerzodéses szolgaltatas teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében
foglalt feltételek valamelyike fennall, gy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott
barmely személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus tuton
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor
az adatkezeld a tajékoztatast kdvetden az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
Orizni ezeket az adatokat. Az érintett szerz6déses adatai a polgarjogi eléviilési ido leteltével torolhetoek
az érintett torlési kérelme alapjan.

A konywviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten aldatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a
fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartdsokat is), legalabb 8 évig kell olvashato
formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja:
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és ¢) pont,
- Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. toérvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyeb feltételek
azonossdga esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az
informacios tarsadalommal ésszefiiggd szolgaltatas nyujtasa sordan alkalmazott eszkozoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben
meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a
sziikséges mértékben és ideig.



A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja.

A szerz6désbol eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V.
torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eleviilés]

Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kévetelések 6t év alatt éviilnek el.

Az eleviiles akkor kezdodik, amikor a kovetelés esedékesseé valik.

Az eléviilési idé megvaltoztatasara iranyulo megallapodast irasba kell foglalni.
Az eléviilést kizaro megallapodas semmis.

Hirlevél kiildése céljabol kezelt adatbazis:
A hirlevél kiildése érdekében megadott adatok: Vezetéknév, Keresztnév, E-mail cim.
A hirlevél kiildése érdekében opcionalisan megadhato adatok: Orszag, Varos

Az Adatkezeld célja, hogy — 6sszhangban a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes
korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. § rendelkezéseivel, a Szolgaltatasra
vonatkoz6an — id6szakosan, az aktualis rendezvényeit, illetve promdcioit, programajdnlatait érintden,
illetve szolgaltatasa kapcsan tajékoztatdssal keresse meg a Felhasznalot e-mail elérhetoségén keresztiil.
Jelen adatkezelés jogalapja a Felhasznalo kifejezett és onkéntes hozzéjarulasan alapszik, melyet kiilon
nyilatkozatban tesz vagy amennyiben e célbol megadja személyes adatait. A Grt. 6. § (3) bekezdése
alapjan az adatkezelésre az Adatkezelé mindaddig jogosult, amig a Felhasznalo hozzajarulasat vissza
nem vonja. A fentiekkel a Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy részére az Adatkezel6 sms vagy email
tizenetet kiildjon az Adatkezeld Szolgaltatasaival kapcsolatban, jelen bekezdés szerinti célbol. Az
altalanos hirlevél-szolgaltatas keretében kezelt személyes adatok: név, e-mail cim.

A Felhasznal6 opcionalisan megjeldlheti, hogy szeretne-e feliratkozni hirlevélre.

A feliratkozas a Felhasznalo részér6l barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhato
a hirlevél aljan talalhato ,,Ha a jovoben nem szeretnél tovabbi hirleveleket kapni, kérjiik, kattints ide”
szovegben az ide szora kattintassal, vagy az contact@holdvolgy.com e-mail cimre kiildott, ilyen targya
lizenettel.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo dnkéntes, hatarozott és tajékoztatason alapuld hozzajarulasa a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevije — a hozzajarulasban meghatarozott
kérben - a naluk hozzajarulo nyilatkozatot tevo személyek személyes adatairol nyilvantartast vezet. Az
ebben a nyilvantartasban roégzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajarulo
nyilatkozatban foglaltaknak megfelelden, annak visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szamara
kizardlag az érintett személy elozetes hozzajarulasaval adhato at.

Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalo6 korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltaté minden
- a hirlevél/reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabodl és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.

Technikai adatok (cookie) rogzitése:

A Honlap hasznélata soran a Felhasznald személyes adatain kiviil technikailag rogzitésre keriilnek a
Felhasznal6 szamitogépének azon adatai (cookie-k), amelyek a Honlap hasznalata soran generalodnak,
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¢s amelyeket a Honlap megtekintésekor és elhagyasakor (a Felhasznald kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil) rogzit (naploz). Ezen adatok célja a Honlap latogatottsagaval és hasznalataval
kapcsolatos statisztikak készitése, valamint atfogéan a Honlap informatikai rendszerének fejlesztése.
Ezeket az adatokat az Adatkezeld (jogszabaly altal kotelezové tett esetek kivételével) nem kapcesolja
Ossze a Felhaszndlo személyes adataival, és azokhoz csak az Adatkezelé és a Rendszergazda
munkatérsai férnek hozza. A cookie-t a sajat szamitogépérdl a Felhasznalo (a bongészd erre szolgalo
meniipontjai segitségével) barmikor tordlheti, illetve a bongészOben (jellemzden a ,,Segitség”
funkcioval) bedllithatja a cookie-k alkalmazasanak tiltasat is. A cookie-k alkalmazdsanak tiltaséval
ugyanakkor a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie-k nélkiil a Honlap hasznalata nem teljes értékd.

A ,,Google Ads” nevil online megoldast hasznalja az Adatkezeld, tovabba annak keretein beliil igénybe
veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc. elemzd
szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google*). Amikor az
Erintett egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokovetéshez sziikséges cookie
keriil a szamitogépére. Ezen a cookie-kk az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen
személyes adatot, igy az Erintett nem is azonosithato altaluk. Az informaciok — melyeket a
konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt szolgdljdk, hogy az AdWords
konverziokovetést valasztd Felhasznaldink szdmara konverzids statisztikdkat készitsenek. A
Felhasznalok igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattintd és konverzidkovetd cimkével ellatott oldalra
tovabbitott felhasznalok szdmarol, a vasarldsok 6sszegérdl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot azonositani lehetne. Ha nem szeretne részt venni a
konverziokdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészéjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban. Tovabbi
informacioé, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érheté el:
www.google.de/policies/privacy/

A Honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google webelemzd szolgaltatasa. A Google
Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy
elésegitik az Erintett altal latogatott weblap hasznilatanak elemzését. Az Erintett altal hasznalt
weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informéciok rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kertilnek és tarolodnak. Az [P-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo
[P-cimét az Europai Unié tagallamain belill vagy az FEurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban
1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme
weboldal lizemeltet6jének megbizasabol a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznélta az Erintett a honlapot, tovabba, hogy a weboldal iizemeltetdjének a honlap
aktivitdsaval 0sszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil az Erintett bongészbje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a
Google més adataival. A cookie-k tarolasat az Erintett a bongészbjének megfelelé beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eldfordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a
Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, az Erintett weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kdvetkezd linken elérheté bongészé plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

A ,,Facebook Meta Business” nevii online reklamprogramot hasznalja az Adatkezeld, tovabba annak
keretein belill igénybe veszi a Facebook konverziokdvetd szolgaltatasat. A Facebook konverzidokovetés
a Facebook Inc. elemzd szolgaltatasa (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, United States;
,Facebook®). Amikor az Erintett egy weboldalt Facebook-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie- knak az érvényessége
korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy az Erintett nem is azonosithat
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altaluk. Az informaciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az Facebook konverzidkovetést valasztd Felhasznaloinak szamara konverzids
statisztikakat készitsenek. A Felhasznalok igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattinto és konverziokovetd
cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarol, a vasarlasok 0sszegérdl. Azonban olyan
informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznal6t azonositani lehetne. Ha nem
szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogybdngészdjében letiltja a
cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverziokdvetési statisztikakban.

Tovébbi informdacid, valamint a Facebook adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Adatovabbitas:

Az Adatkezeld t4jékoztatja a Felhaszndlokat, hogy személyes adataikat a megrendelt termék
kézbesitése, illetve a szamviteli bizonylat kiallitdsa érdekében az aldbbi cég részére tovabbitja:
Sprinter Futarszolgalat Kft. (székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 34., cégjegyzékszdm: 01-
09-432531)

Az adatkezelés célja a Felhasznalok megrendeléseinek teljesitése, és a szamviteli kotelezettség
teljesitése (szamla kiallitas).

Az Adatkezeld a birdsag, az ligyész, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatdésag, a nyomozo
hatésag, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek részére tdjékoztatas adasa, adatok
kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett koteles adatot szolgéltatni. E korben az
adatszolgaltatas csak olyan mérték(i, amely az adatszolgaltatast elrendelé hatdsag céljanak
megvalositasahoz feltétleniil sziikkséges — amennyiben a hatosag a pontos adatok korét, valamint a pontos
célt megjeldlte. Az ilyen jellegli adattovabbitasok teljesitésért, valamint az ebbdl szarmazo esetleges
kovetkezményekért az Adatkezeld nem tehet6 feleldssé, vele szemben igény nem tamaszthato.

Az adatkezelés idotartama: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall,
ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az
adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus tton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kvetden az e-
mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelr6l sz6lo 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett szerzédéses
adatai a polgarjogi eléviilési id0 leteltével tordlhetdek az érintett torlési kérelme alapjan.

Az adatkezelés jogalapja:

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

- Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. toérvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

Az Adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznalokat, hogy adatfeldolgozoként a The Rocket Science Group
LLC. (Mailchimp; székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308) cég rendszereit
veszi igénybe, amely a Transz-Atlanti Megfeleloségi Kerethatarozat értelmében megbizhato
adatkezelének mindsiil.

Az adatkezelés célja a hirlevél szolgaltatas teljesitése.


https://www.facebook.com/privacy/explanation

Az adatkezelés idotartama: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall,
ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az
adatkezelé a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet.

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalo dnkéntes, hatarozott és tajékoztatason alapuld hozzajarulasa a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont.

Jogérvényesités és jogorvoslat

Tajékoztatashoz valé jog

A Felhasznal6 és az Adatkezeld kozotti kommunikacio telefonon, e-mail Gtjan, vagy postai uton torténik.
Az Adatkezel0 erre a célra szolgalo e-mail cime: contact@holdvolgy.com; levelezési cime: 3909 Mad,
Batthyany utca 69. A Felhasznalo jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kérjen barmikor arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve amennyiben az adatkezelés
folyamatban van, Ggy a Felhasznalonak hozzaférési joga van a kezelt személyes adataihoz az alabbi
terjedelemben.

A hozzaférés keretében az Adatkezel6 altal adott, adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kiilondsen az
alabbiakra terjedhet ki:

a) az adatkezelés céljai;

b) a kezelt személyes adatok;

¢) az adattovabbitas cimzettjei,

d) az adatkezelés varhat6 id6tartama, vagy ha ezt megallapitani nem lehetséges, Gigy az id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

¢) a Felhasznalo altal gyakorolhatd jogok;

f) a Hatosaghoz torténd panaszbenyujtas joga;

g) az Adatkezel6 altal gyiijtott informaciok forrasa, jogalapja.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a tajékoztatdskéréstdl szamitott egy
hénapon beliil koteles megadni a fenti tajékoztataskérést.

Az Adatkezelo az adatkezelés targyat képezo személyes adatok madsolatat a Felhasznald kérésére
rendelkezésre bocsatja. A Felhasznalo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld ésszeri mértékii
adminisztrativ koltséget szamithat fel.

a) Az Adatkezel6 csak akkor vizsgalja és valaszolja meg a Felhasznaloknak az adatkezeléssel
kapcsolatban kiildott e-mailjét, ha az a Felhasznal6 altal kordbban megadott e-mail cimrdl érkezik
(kivéve, ha a Felhaszndl6 az iizenetben az e-mail cimének megvaltozasara hivatkozik, vagy abbol a
Felhasznal6 személye egyértelmiien beazonosithato).

b) Az Adatkezel6 minden, személyes adatot érintd intézkedés megtételérdl a Felhasznalot késedelem
nélkiil, de legkés6bb az intézkedés megtételét kovetd egy honapon beliil tajékoztatja. Ha az Adatkezeld
nem tesz intézkedéseket a Felhasznald kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Felhasznaldt az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nytjthat be a Hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

Helyesbités

A Felhasznalo jogosult a személyes adataiban bekdvetkezett valtozasrol az Adatkezel6t (a fentiek szerint
e-mailben vagy postai levél utjan) értesiteni. Az Adatkezeld az adatvaltozast a kérelem beérkezésétol
szamitott 8 napon belill teljesiti. Ha a Felhasznalo a személyes adataiban bekovetkezett valtozast a



Felhasznalo késedelem nélkiil nem jelenti be, annak kdvetkezményeit a Felhasznal6 kdteles viselni. Ha
a megadott személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valosagnak megfeleld személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezeld automatikusan helyesbiti.

Adattorlés

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a Felhasznalore vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, kiilonosen, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon
kezelték;

b) a Felhasznald visszavonja az adatkezeléshez adott hozzéjaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) a Felhasznalo a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelte az Adatkezeld;

e) a személyes adatokat az adatkezelore alkalmazando unidés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az AdatkezelO a fenti esetkdrok fennallasa esetén sem kdteles tordlni a kezelt személyes adatokat,
amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagéahoz €s a tdjékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelore alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol;

c) statisztikai célbol vagy archivalas céljabol, illetdleg tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol,
amennyiben a torlés valdszinGsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést;

d) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Tiltakozas adatkezelés ellen

A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a jelen szabalyzat szerinti, jogos érdeken alapuld kezelése ellen (jelen szabalyzat
alapjan a hirlevél-szolgaltatas, valamint a kameras megfigyelésen allo adatkezelés alapul jogos
érdeken). Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget ¢lveznek a Felhasznalo érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, amennyiben az
alabbi feltételek egyike teljesiil.

a) a Felhasznalo vitatja a személyes adatainak pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelési cél teljesitéséhez, de a
Felhasznalo igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;



d) a Felhasznalo tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertiil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsobbséget élveznek-e a Felhasznalo
jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala keriil, ugy az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak a Felhasznalé hozzédjaruldsa mellett, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, fontos kdzérdekbdl lehet kezelni. Amennyiben az adatkezelés korlatozésa feloldasra keriil,
ugy a korlatozast kérelmezo Felhasznalot az Adatkezeld eldzetesen értesiti e tényrol.

Adathordozhatésaghoz valo jog

A Felhasznalo hozzajarulasa alapjan, illetdleg a szerzddés teljesitése érdekében kezelt személyes adatok
tekintetében a Felhasznalo jogosult arra, hogy a rd vonatkozod, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban atadja
szédmara, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mésik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. E
jog gyakorlasara kizardlag a hozzajarulason vagy szerzodés teljesitése jogalapjan kezelt személyes
adatok tekintetében van mod.

A Nemzeti Adatkezelési és Informacidoszabadsag Hatdésag eljarasnak kezdeményezése

A Felhasznal6 a Hatdsagnal bejelentés utjan vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye
fennall. A Hatosag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag eldlegezi és viseli. A Hatosadghoz
tett bejelentése miatt senkit sem érhet hatrany. A bejelentd kilétét a Hatosdg csak akkor fedheti fel, ha
ennek hidnyaban a vizsgalat nem lenne lefolytathatd. Ha a bejelent6 kéri, kilétét a Hatosag akkor sem
fedheti fel, ha ennek hidnyaban a vizsgalat nem folytathato le.

Birosag elotti jogérvényesités

A Felhasznalo a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, a per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A perre foszabaly szerint a MOONVALLEY WINES Kft. székhelye
szerinti torvényszék illetékes, de az — a Felhasznalod valasztasa szerint — a Felhasznald lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithatd. A torvényszEék illetékessége a
www.birosag.hu honlapon taldlhat6 ,,Birdsadg keres0” alkalmazassal ellendrizhetd. A torvényszék az
iigyben soron kiviil jar el.

Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezeld a Felhaszndlo személyes adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével:

a) a Felhasznalonak, illetve masnak kart okoz, koteles azt megtériteni (kartérités);

b) a Felhasznal6 személyiségi jogat megsérti, a Felhasznald az Adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezel6 mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a Felhasznalo személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén
kiviil eso elharithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a Felhasznalo
(karosult) szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Korlatozasok



Az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogszabaly korlatozhatja a fent meghatarozott
jogokat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok tartalmat, valamint az
alabbiak védelméhez sziikséges €s aranyos az intézkedés:

nemzetbiztonsag

honvédelem

kozbiztonsag

blincselekmények megel6zése, nyomozéasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa,
biintetdjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel
szembeni védelmet és e veszélyek megeldzését

az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekii célkitiizései, kiilondsen az
Uni6 vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a
koltségvetési és az adozasi kérdéseket, a népegészségiigyet és a szocidlis biztonsagot

a bir6i fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme

a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa, felderitése
¢és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa

a kozhatalmi feladatok elladtdsdhoz kapcsolodd ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység

az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme

polgari jogi kdvetelések érvényesitése

Vegyes rendelkezések

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabalyzatot egyoldalian barmikor mddositsa.

A Szabalyzatra a magyar jog szabalyai alkalmazandok.

A Szabalyzat 2024. oktober 09. napjatol hatalyos. A Szabalyzat megtalalhato a https://holdvolgy.com
honlapon.
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